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Bu sézlesme Bayburt Universitesi Merkezi Arastirma Laboratuvari ile Miisteri arasindaki Hizmet
Sozlegsmesidir. BUMER arastirma Laboratuvarin‘dan hizmet talebinde bulunan tiim kisi ve
kuruluglar MUSTERI, Bayburt Universitesi Merkezi Arastirma Laboratuvar ise BUMER olarak
adlandiriimistir.
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Analiz basvurusu igin kisinin BUMER kaydi zorunludur ve analiz bagvurusu BUMER PORTAL
Uzerinden yapilir.

Bagvurularin kabul edilebilmesi igin BUMER PORTAL'da yer alan ilgili “Analiz istek Formu”nun
tam ve eksiksiz olarak doldurularak bagvurunun tamamlanmasi gerekmektedir.

Analiz sartlarina uygun sekilde numune hazirlama islemi, analiz talep eden Kisiye aittir.
“Numune kabul kriterlerine” uygun olmayan numuneler analiz i¢in kabul edilmez.

Numunenin BUMER’e ulasincaya kadar gegen sire icerisinde tasinmasi, ambalajlanmasi ve
muhafazasi, analiz talep eden kisinin sorumlulugundadir. Bu etkenlerden dolayl olusacak
olumsuzluklardan BUMER sorumlu tutulamaz.

Musteri, analize gonderilen numunenin cihaza, ¢evre ve insan saglidina olasi zararh etkilerini
beyan etmek zorundadir. Aksi takdirde olusacak maddi ve manevi olumsuzluklardan sorumlu
olacagini kabul eder.

Analiz cesitleri, hizmet bedelleri, 6deme sartlari, numune kabul kriterleri ve hizmet s6zlesmesi
BUMER Web sitesinde (bumer.bayburt.edu.tr/) ayrintili olarak yayinlanmistir.

Kargo teslim tarihi itibari ile analiz siresi maksimum 15 gundur. Beyan edilen analiz sureleri
tahmini sure olmasi sebebi ile elde olmayan nedenlerden dolayl olabilecek gecikmelerden
BUMER sorumlu tutulamaz. Taahhtt edilen sartlardan sapma oldugunda musteri yazili veya s6zI{
olarak bilgilendirilir.

. Musteri tarafindan iadesi talep edilen numuneler elden ya da kargo yolu ile iade edilir. Analiz

sonrasi numuneler 15 gun sureyle kurumda muhafaza edilir. Bu sure boyunca teslim alinmayan
numunelerden BUMER sorumlu tutulamaz.

Her tarli kargo masrafi misteriye aittir ve kargo génderimi sirasinda numunelerde meydana
gelebilecek problemlerden BUMER sorumlu degildir.

Analiz sonuglarinin bilimsel bir yayinda kullaniimasi halinde bu analizlerin yapildigi yerin Bayburt
Universitesi Merkezi Arastirma Laboratuvari oldugunun yayinda belirtiimesi gerekmektedir.

Hizmet Ucretinin 6dendigine dair belge BUMER’e ibraz edilmeden numuneler analize alinmaz.

Musteri analiz sonuglarini ticari bir amagla kullaniimayacagini ve reklamlarda BUMER'in veya
Bayburt Universitesi’nin adini kullanmayacagini taahhut eder.

Musterinin analiz sonuglarina itirazi durumunda tekrardan yapilan analizlerde ayni sonuglarin
bulunmasi durumunda musteriden tam hizmet bedeli tahsil edilir. Analiz sonuglarina 10 gunu
icinde itiraz edilmedigi durumda sonuglar kabul edilmis sayilir.
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15. Odemeler Bayburt Universitesi Déner Sermaye isletme Midirliginin, Ziraat Bankasi-Bayburt
Subesi adi altindaki hesaba, IBAN numarasi (TR840001000245647603085001) ile yatirilacaktir.

16. Musteri fatura islemleri icin gerekli butlin bilgileri BUMER’e iletmek zorundadir (Bireysel 6deme
yapildiysa: Adi, Soyadi, T.C.K.N, Acik Adres. Proje bazli 6deme yapildiysa: Proje Sahibinin
Adi, Soyadi ve T.C.K.N, Kurum Adi, Proje No, Vergi Kimlik No, Vergi Dairesi ve Agik Adres).

17. Anlasmazlik durumlarinda Bayburt Mahkemeleri yetkilidir.

BUMER DENEY HIiZMETi SOZLESMESI'NDEKI HUKUMLERI AYNEN KABUL ETTiGiMi BEYAN
EDERIM.

Analiz Basvuru Sahibinin

Adu:
Soyadi:
e-mail:
Tel no:
Tarih:

imza:




