HEMSIRELERDE MERHAMET
YORGUNLUGU

LITERATUR TARAMASI
Saglik sektory, risklerin ve belirsizliklerin fazla oldugu stresli, yogun bir calisma
ortamidir (Seremet & Ekinci, 2021). Birebir hastalarla iletisim halinde olan
hemsirelerinde bu ortamda yeterli bilgi, tutum, teknik beceri ve kisiler arasi iliskiler
gelistirmeli, merhametli bakim verme o6zelliklerine sahip olmalidir (Afriyie, 2020).
Hasta bakiminin merhamet duygusu icermesi hasta memnuniyetini arttirabilecegi,

AMAC: hastalarin iyilesmelerine yardimci olabilecegi ve hasta, hasta yakinlarinin saglhk
Hemesirelerin saglik hizmeti sunarken yasamis olduklari merhamet yorgunluklarini tespit calisanlarina duymus oldugu giiveni pekistirebilecegi bilinmektedir. Hemsirelerin
etmektir ‘ ), : LY o .
bu beklenti altinda uzun sure calistiktan sonra merhamet yorgunlugu gelistirdikleri
oelirtilebilir. Hastalarin bakiminda énemli rol oynayan hemsireler bir eksiklik

ciktiginda hastalarin agrilarini giderememe durumlari s6z konusu olabilmektedir.
Dolayisiyla hastalarin acisina sahit olmaktan kaynaklanan duygusal stres
hemsirelerde merhamet yorgunluguna sebep olabilmektedir (Alharbi et al., 2020).
Merhamet yorgunlugu, uzun stre aciya maruz kalan hastalara hizmet veren
bireylerde ortaya cikan ruhsal, sosyal, duygusal ve fiziksel tikenmisliktir (Joinson,
1992). Merhamet yorgunlugu sebebiyle calisanlarda glic kaybi, duygusal travma,
yorgunluk, performansta azalma gibi 6nemli degisiklikler gorilebilmektedir.

GEREC VE YONTEM:
Arastirma kapsaminda Bayburt Devlet Hastanesinde gorev
yapan hemgirelerden anket araciligiyla veri toplanmigtir. Ankete katilanlarin %67, 2 si kadin %32,8 i erkektir:
Arastirmanin orneklemini 68 kisi olusturmaktadir. Merhamet * %35 8 i 18-24 yas , %41,8 i 25-31 yas %17,8 i 32-38
Yorgunlugunu 6lgmek icin Adams ve ark. (2006) tarafindan vas ve %45 i 39-45 yastir.
gelistirilen, Ding ve Ekinci (2019) tarafindan Turkge'ye * Ankete katilan bireylerin %56,7 si bekar ve %43,3 (i
uyarlanan 13 ifade kullaniimistir. Calismada elde edilen vl
bulgular degerlendirilirken SPSS (Statistical Package for * Anketin grenim durumuna baktigimizda ise %52,3
Social Sciences) for Windows 21.0 programi kullanilarak lisans ,%36,9 u 6n lisans %4,6s! lise ve % 4,3 (i
tanimlayici istatistiksel metotlari (Frekans, Ortalama) ve lisansiistii egitim seviyesindedir.
analizler i¢in bagimsiz 6rneklem t-testi, varyans testleri * Merhamet yorgunlugu élceginden minumum 1,
Kullanimigtir) maximum 5 puan alinirken 6lgek ortalamasi 3,01 olarak

tespit edilmistir. Sonuc olarak hemsirelerin merhamet
yorgunluklari orta diizeydedir denilebilir
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