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BAYBURT UNIiVERSITESI

GUVENLIK, KAT HiZMETLERI VE DIGER HIiZMET KOLLARINDA CALISAN
MEMNUNIYET ANKET FORMU

Bu anket iki kisimdan olugmakta, ilk kisimda demografik bilgileriniz ikinci kisimda ise ¢alistiginiz
kurum ile ilgili memnuniyet diizeyleriniz l¢iilmeye ¢alisilacaktir. Anket Bayburt Universitesi adina
yapilmakta olup sizlerin katkilariniz sayesinde gelecekte yapilacak olan iyilestirmeler igin
kullanilacaktir. Ayrica anket sorularmma verdiginiz cevaplar baska bir kurum yada kisilerle
paylagilmayacaktir. Bu sebeple kiymetli katilimci, sizlerin samimi cevaplari bizlere yol

gosterecektir. Tesekkiir eder calismalarinizda basarilar dileriz.

Cinsiyetinizi belirtiniz : ()Kadin () Erkek

Medeni durumunuzu belirtiniz : ()Bekar () Evli

Egitim durumunuzu belirtiniz : () {lkdgretim () Ortaokul ( ) Lise ( ) Universite () Yiiksek Lisans ()
Doktora

Yasmiz: () 18-23 () 24-29 () 30-35 () 36-41 () 42 velizeri

Bayburt Universitesinde kag yildir galistyorsunuz: () 1-5yil arast () 6-10 yil arast () 11-15
yilarast () 16 yil ve iizeri

Caligma tiirtiniizii liitfen belirtiniz : ( ) Temizlik Personeli ( ) Giivenlik Personeli ( ) Bakim Onarim ve
Teknik Hizmetler ( ) Diger
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Kurumum, aile yasantimdaki gibi isime uyum saglamam i¢in gereken kolayligi ve
hosgoriiyii saglar.

is Yasam
Dengesi

Su anki ¢aligma saatlerim/diizenim kisisel kosullarima uyuyor

Amirim aktif sekilde esnek ¢alisma saatlerini/diizenlerini destekliyor.

Isimi yapabilmem igin belirli amag ve hedeflerim var.

Isimde kendi yeteneklerimi kullanma firsatim var

Amirim, yaptigim iyi igin hakkini bana verir

Isimde yeni beceriler gelistirmek igin destek gdriiyorum.

Is kariyer
memnuniyeti

Isimdeki kariyer olanaklar1 beni tatmin ediyor

Su anki igimi yapmam i¢in almis oldugum egitim beni tatmin ediyor

Calisma alanimda distincelerimi ifade edebiliyor ve degisimlere etki edebiliyorum.

Kendi ¢aligma alanimda beni ilgilendiren kararlar alinirken, karar alma siirecine dahil
oluyorum.

isyerinde
Kontrol

Caligma alanimdaki insanlar etkileyen kararlar alinirken, karar alma siirecine dahil
oluyorum.
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Kurumum isimi etkili sekilde yapabilmem i¢in gerckenleri temin ediyor.

Giivenli bir ¢evrede ¢alistyorum.

Calig
ma

Caligma kosullarim tatmin edicidir.
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