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SUNUS

Kamu ydénetiminde yasanan degisim nedeniyle, kamu idarelerinin faaliyetlerini belirli bir
plan dahilinde yerine getirmeleri giderek 6nem kazanmaktadir. 5018 sayili Kamu Mali Ydnetimi
ve Kontrol Kanununun yararlige girmesiyle birlikte kamu mali yonetimimizde kdkla degisiklikler
gerceklesmistir. Mali yonetim reformu strecinde kamu kaynaklarinin kullaniimasinda stratejik
planlama, mali saydamlik ve hesap verme sorumlulugu 6n plana c¢ikmistir. Bu baglamda
faaliyet raporlari, idarelerin 6nceden belirledikleri performans goéstergeleri dogrultusunda
gerceklestirdikleri faaliyet ve projeleri 6lgmek ve performans degerlendirmesini yapmak Uzere

hazirlanmaktadir.

Universitemizin, egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini desteklemek amaciyla
kurulan Uluslararas: lliskiler Koordinatérliigimiiz bu degisim ve standartlari benimseyerek

blylimeye ve gelismeye devam etmektedir.

Universitemiz Uluslararasi lliskiler Koordinatérliigii, 2024 yili Faaliyet Raporu 5018
Sayil Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 41. maddesi uyarinca istenilen formatta
hazirlanmistir.

Arz ederim.

Dog. Dr. Musa KAYA

Genel Koordinator



I- GENEL BILGILER

Bayburt Universitesi Uluslararasi iligkiler Koordinatorliigi, 22.05.2008 tarihli 5765
Sayili Kanun geredi Bayburt Universitesinin kurulmasi ile olusturulmustur. Bayburt Universitesi
Uluslararasi iligkiler Birimi, kiiresel 6lgekte egitim firsatlari yaratmak ve diinya capinda égrenci
degisim programlarini desteklemek amaciyla faaliyet gostermektedir. Birimimiz, Erasmus+
Ogrenci Hareketliligi Programi ve uluslararasi égrenci alimi gibi énemli projeleri yoneterek,
Universitemizin uluslararasilasma hedeflerine katki saglamaktadir.

Uluslararasi lligkiler Koordinatérligi olarak amacimiz bilgi erisimine yénelik en hizl, en
ekonomik, en dogru hizmet anlayisini benimseyerek, Universitemizde yapilan arastirmalari ve
ogretimi desteklemek gerek Baberti Kampusundeki Ofiste gerekse yurt digi birimlerimizde
akademik personelimizin, idari personelimizin, égrencilerimizin ve kurum disi ziyaretgilerimizin
ihtiya¢ duyabilecegi destedi saglamak ve bilgi cagina adapte, profesyonel bir hizmet sunmaktir.

Ofisimiz Erasmus+ programi ¢ergevesinde, égrencilerimizin Avrupa'daki Gniversitelerde
egitim alma ve kiltirel deneyimler kazanma firsatlarini en verimli sekilde kullanmalarini temin
etmektedir. Ayrica, farkl Ulkelerden gelen uluslararasi 6grencilere iniversitemizde egitim alma
imkani sunarak, akademik ve kultirel ¢esitliligi artirmayi hedeflemektedir.

Birimimiz, 6grencilere uluslararasi deneyim kazandirmanin yani sira, Universitemizin
kiresel agini guglendirmek ve uluslararasi is birliklerini gelistirmek i¢in de surekli ¢alismalar
yapmaktadir. Bu baglamda, uluslararasi 6grenci ve akademik personel hareketliligini
destekleyen etkinlikler, bilgilendirme toplantilari ve rehberlik hizmetleri sunmaktadir.
Uluslararasi iligkiler Birimi olarak hem yerel hem de uluslararasi dédrencilere kiresel egitim
firsatlarini tanitmak ve kultlrel etkilesimi tesvik etmek amaciyla calismalarimiza devam
etmekteyiz.

Uluslararasi iligkiler Koordinatérliigiimiiz; 2024 Ocak ayi itibari ile Universitemiz Baberti
Kampdsiinde yapilan garaj binasindaki yeni yerinde, Ofis seklinde 180 m? kullanim alani kendi
ogrencileri ve yurtdisindan gelen dgrencilere hizmet vermeye baslamistir.

A- Misyon — Vizyon
Misyon
Bdlgemiz ve Ulkemiz kalkinmasina katki saglamak amaciyla, arastirmaci, katilimci, yerel ve
evrensel degerleri benimseyen yetkin bireyler yetistirmek, topluma ve bilim dinyasina deger
katacak calismalar yapmak.
Vizyon
Yenilik¢i ve kaliteli egitim anlayisiyla, topluma ve bilime katki saglayan, sosyo-ekonomik

anlamda boélgenin gelisimine yol gdsteren, ulusal ve uluslararasi dl¢ekte tercih edilen bir
Universite olmak.

B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Uluslararasi iligkiler Koordinatérliigl hizmetlerinin en verimli sekilde ilerleyebilmesi igin,
kullanicilarin ihtiyaglar dogrultusunda gerekli bilgi ve destege erismesini saglamak, erisilen
bilgileri kullanicilara aciklamak, dizenlemek ve duyurmak gibi hizmetler sunmaktadir.
Uluslararasi iliskiler Koordinatérliigii ayrica asagidaki gdrevleri de tistlenmektedir.



e Uluslararasi iligkiler Koordinatérltigu isleyisinin diizenli calismasini saglamak,
e Yabanci 6grenci aliminin ve Erasmus+ projelerinin saglikh yirutilmesini
saglamak,

Ofisimiz ogrencilerin Erasmus kapsaminda sorunsuz bir sekilde yurt disinda 6grenim
gorup geri donebilmeleri igin egitim kuruluglari ile iletisim ve dedisim programlarina iliskin
suregleri yonetir, ortaklik kurulan Universitelerle gerekli yazismalari yapar, ikili anlagsmalari
hazirlar, glnceller ve imza surecini takip eder.

C- idareye iligkin Bilgiler
1- Fiziksel Yapi

Uluslararasi iligkiler Koordinatdrligii 2024 Ocak ayi itibari ile Universitemiz Baberti
Kampisinde tahsis edilen yeni yerine tasinmis olup toplam 180 m? kullanim alani olan
Ofisimiz, tam tesekkull hizmet vermeye baglamistir.

Baberti Klliyesi Uluslararasi iligkiler Koordinatérligi tek katl yeni hizmet binasinda
mevcut olarak erkek ve kadin iki tuvalet bir ortak el yikama lavabosusu ile 4 adet ofis ¢alisma
odasi bulunmaktadir.

Uluslararas: lligkiler Koordinatérligii dgrencilerin ofise rahatca erisimini saglayacak

Ozel sekilde dizenlenmis olup, ayrica giriste oturup sira bekleyip evrak kontroli ve
dizenlemesini yapacaklari galisma masalari ve idari ofislerden olusmaktadir.

Baberti Kiilliyesi Uluslararasi iliskiler Koordinatorliigii

KAT KULLANIM ALANLARI

Girig Kat: Baberti Kiilliyesi Uluslararasi iligkiler
Koordinatorligu tek katl yeni hizmet binasinda
mevcut olarak erkek ve kadin iki tuvalet bir ortak el
yikama lavabosusu, bir bekleme salonu ile 4 adet
ofis ¢alisma odasi bulunmaktadir.

1.1. Hizmet Alanlan

1.1. Uluslararasi iligkiler Koordinatorliigii



Giris Kat

-Bekleme Salonu
-Calisma Ofisleri
-Tuvaletler

1.1.2 Galisma Odalari

Hizmet Alanlari Sayisi
(Adet)

Alani

(m?) (Kisi)

LU EGEN

Sayisi

I CRN R C—

1.1.3. idari Personel Hizmet Alanlan

Hizmet Alanlan

SEW S
(Adet)

Alani
(m?)

(Kisi)

Kullanan

Sayisi

deri Kism  Salon
Beldeme Salony

RGN RN N

2- Orgiit Yapisi

Koordinatorlik

Koordinator
Yardimciligi

Uls. Ogrenci
Bagvuru, Kabul

Erasmus
Koordinatorligi

ve Kayit
Komisyonu

Erasmus Ogrenci
ve Personel
Hareketliligi
Komisyonu
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Mc?vlana Birim Kalite
Koordinatorligii Komisyonu
Farabi
Koordinatorligi
Danisma
Kurulu




3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

3.1- Yazilimlar

Uluslararasi lligkiler Koordinatérliigiimiiz otomasyon programi olarak UNIPA
programini ve EBYS sistemini kullanmaktadir. Ek olarak, Universitemizin disaridan
kullandigi EWP Dashboard, turnaportal ve Beneficiary Module platformlari da
bulunmaktadir.

3.2- Bilgisayarlar
- MasaUstu bilgisayar sayisi: 5 Adet
- Dizustu bilgisayar sayisi: 1 Adet

3.4- Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

idari Amagh Arastirma Amach
(Adet) (Adet)

R I I
R I
I I
R IR R

4- insan Kaynaklar

4.1- Personel

I S




Destek Personeli

4.2- idari Personelin Egitim Durumu

idari Personelin Egitim Durumu

urumu

4.3- idari Personelin Hizmet Siireleri

idari Personelin Hizmet Siireleri

Hizmet Suresi 1-3Y1Il l4=6YIl J7=10Y1l ||[11=15Y10 | 21Yil-Uzeri




m1-3VIl m4-6YIl =7-10Vil = 11-15Vil

4.4. idari Personelin Yas Araliklar

Yas Araligi || 18-20 20-30 31-35Yas | 36-40 Yas | 41-50 Yas 51- Uzeri
Yas Yas

Msisave JO Jo  Js  Jr  J'  Jo |

m 31-35yas = 36-40yas = 41-50 =



5- Sunulan Hizmetler

HiZMET TURU

5.1-idari ve Mali
Hizmetler

5.2 — Teknik Bakim ve
Onarim

ICERIGI

Yabanci Universitelerle anlagmalarin yapilmasi ve
yonetilmesi (6zellikle Erasmus+, ¢ift diploma, 6grenci
degisimi vb.).

Uluslararasi is birligi programlari ve proje tekliflerinin
hazirlanmasi ve izlenmesi.

Stratejik ortakliklarin kurulmasi ve surddrilmesi.

Yabanci 6grenci basvurularinin alinmasi, degerlendiriimesi
ve kabul surecinin yonetilimesi.

Uluslararasi 6grencilere yonelik oryantasyon programilari
duzenlenmesi.

Yabanci 6grencilere yonelik 6grenci vizesi, oturma izni ve
diger burokratik islemlerin takip edilmesi.

Uluslararasi 6grenciler igin kiltirel entegrasyon faaliyetleri
(etkinlikler, seminerler vb.) dizenlenmesi.

Universitemizde akademik, bilimsel ve idari galisma yapmak
isteyen yabanci ulkelerden akademisyenlerin ve diger idari
personelin Universiteye gelisleri igin gereken davet
mektuplarinin hazirlanmasi, ¢alismalarinin diger birimlerle
koordine edilerek yUratlilmesi, ikamet izinlerinin
duzenlenmesi.

Uluslararasi iligkilerle ilgili igeriklerin tniversitenin web sitesi,
sosyal medya hesaplari ve basin biltenlerinde
yayinlanmasi.

Yabanci dilde brosurler, duyurular ve tanitim materyalleri
hazirlanmasi.

Uluslararasi etkinliklerin duyurulmasi ve organizasyonu.

Erasmus+ ve diger uluslararasi fonlardan faydalanarak,
ogrenci ve personel degisim programlari igin bltcelerin
hazirlanmasi.

Uluslararasi projelere basvuru ve raporlama sureglerinin
takibi.

Bakim onarim ve temizlik igleri igin gerekli malzemenin
tespit ve temin igleri,

Bilgisayar ve diger teknolojik donanimlarin bakim onarim
takibi ve yaptiriimasi,

Temizlik hizmetlerinin takibini kapsar.
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6- Yonetim ve ig Kontrol Sistemi

Uluslararasi ligkiler Ofisi, Yilksek Ogretim Kurumu hakkindaki 2547 sayili kanuna gore
kurulan idari teskilatlardandir. Uluslararasi iliskiler Ofisi Bayburt Universitesi Rektérliigi’niin
21. Ylzyil dinya Universitelerinden biri olma amaciyla 2010 yilinda olusturdugu birimlerden
biridir. Yonetim ve i¢ kontrol sistemi etkili bir sekilde yapilandirilarak, uluslararasi iliskiler
faaliyetlerinin seffaf, dizenli ve verimli bir sekilde yuritilmesi saglanmaktadir. Bu sistem,
ofisin stratejik hedeflerine ulagsmak igin gerekli olan sireglerin ve prosedurlerin belirlenmesini,
izlenmesini ve denetlenmesini igerir. i¢c kontrol mekanizmalari, bitce yonetimi, finansal
raporlama, proje yonetimi ve sdzlesme takibi gibi alanlarda diizenlemeler yaparak, kaynaklarin
etkin kullanimini ve mali seffafligi saglar. Ayrica, is birligi yapilan uluslararasi Universitelerle
anlagmalarin hukuki ve mali acidan dogru ve guvenli bir sekilde ydnetilmesi icin denetim
suregleri uygular. Bu sayede, ofisin operasyonlari uluslararasi standartlara uygun olarak
surdurulebilir bir sekilde yuratalar.

II- AMAC ve HEDEFLER

Temel politikamiz, egitime ve akademik calismalara destek vermektir. Bu amag
dogrultusunda kaynak sayimizi ve hizmetlerimizi verimli bir sekilde arttirmaktir.

A. idarenin Amag ve Hedefleri

Amaglar

1)Universitemizin ihtiyaglari ve potansiyeli dikkate alinarak yabanci (Universitelerle
asagidaki hedefleri gerceklestirmek Uzere, 6grenci ve 6gretim elemani degdisimi, ortak
program, proje, arastirma, toplanti ve diger alanlarda is birligi kurmak, gelistirmek ve
surdurmek,

2)Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlari Merkezi Bagkanliginin koordine ettigi basta
Erasmus olmak lzere tim program ve projeler konusunda bilgi akisi saglamak,

3)Universitedeki 6gretim elemanlarinin proje Uretmesine ve/veya bu projelerde yer
almasina yardimci olmak gerektiginde bu projeleri bizzat ylritmek,

4)Ofisimizin yaritmis oldugu hizmet sureclerini, akreditasyon standartlari ve kalite
yénetimi ilkeleri dogrultusunda dizenli olarak degerlendirmek ve tim sireglerde
Universitenin stratejik hedeflerini gozeterek, seffaflik, glvenilirlik ve surekli iyilestirme
ilkelerini esas almak.

5)Universitemizin AB'de ve diger diinya Ulkelerindeki yiiksekégretim kurumlarinda taninir
bir Gniversite olmasini saglamak amaciyla Bologna streci ¢gergevesinde Avrupa Kredi
Transfer Sistemi (AKTS) ve Diploma Eki (DE) i¢in gerekli caligmalari surdirmek,

6)Avrupa Birligi Egitim Programlari ve Universite kaynaklarindan yararlanarak yurtdisi
egitim ve arastirma programlarina katilacak dgretim elemanlarina yardimci olmak igin
gerekli dizenlemeleri yapmak ve yuratulmesini saglamak,

7)Yabanci Universitelerden gelecek o6grenci ve oOgretim elemanlarinin  konaklama
ihtiyaclarinin  karsilanmasi igcin gerekli dizenlemeleri yapmak ve oryantasyon
programlari diizenlemek,

8)BAYU' niin misyonu dogrultusunda sorumluluk alanina giren is ve gérevleri yerine
getirmek,
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9)Uluslararasi proje, program, seminer ve benzeri firsatlari Universitedeki 6grenci ve
ogretim elemanlarina duyurmak, tanitici bildiriler dagitmak, ilanlar asmak ve/veya e-
posta gondermek igin ¢calismaktadir.

Hedefler
1. Eylldl 2025’e kadar 10 Erasmus Anlagsmasi imzalamak,
2. Eylil 2025’e kadar farkli cografyalardan farkli Glkeyle 12 memorandum imzalamak,

3. BM Sdrdurulebilir Kalkinma Hedefleri’'nde yer alan Nitelikli Egitim hedefi dogrultusunda,
2024-2025 akademik yili icerisinde Universitemizdeki uluslararasi égrenci oranini %10
artirmak ve bu 6grencilerin akademik ve sosyal uyum sudreclerini desteklemek icin 6zel
programlar gelistirmek,

4. 2024-2025 akademik yil icerisinde dedisim programlari hakkinda égrenci ve personele
yoénelik 2 adet bilgilendirme toplantisi yapmak,

5. 2024-2025 akademik yil igerisinde degisim programi &grencilerine ve uluslararasi
ogrencilere ydnelik 2 adet etkinlik yapmak,

6. 2024-2025 akademik yili igerisinde Bayburt Universitesi “Kalite Ydnetim Sistemi”
gerekleri ve hedefleri dogrultusunda personelin mesleki ve bireysel gelisimlerini
saglamak Uzere ofisimizin personellerinin ortalama 3 saat egitim almasini saglamak.

1- Temel Politikalar ve Oncelikler

o Universiteyi kiresel diizeyde tanitmak, uluslararasi (niversitelerle stratejik ortakliklar
kurmak ve surdurulebilir is birlikleri saglamak.

e Uluslararasi 6grencilere ve akademik personele esit firsatlar sunarak, her tarld
ayrimciligi ve engeli ortadan kaldirmak.

o Kdltlrlerarasi etkilesimi tesvik etmek, c¢ok uluslu ve disiplinler arasi akademik
programlari desteklemek.

« Universitenin uluslararasi alanda rekabetci ve saygin bir konuma gelmesi icin, égrenci
ve Ogretim Uyesi degisim programlarini artirmak.

e Erasmus+, Mevlana, Farabi gibi programlarla 6grenci ve akademik degisimlerini tesvik
etmek.

e Yabanci 6grencilere yerlesim, kiltlrel entegrasyon, dil destedi ve burs imkanlari
sunarak onlarin Gniversite deneyimlerini iyilestirmek.

e Yabanci Universitelerle is birlikleri ve uluslararasi arastirma projelerinin arttirilmasi.

o Konferanslar, seminerler ve calistaylar gibi uluslararasi etkinlikler diizenleyerek,
Universitenin kiresel dizeydeki goranurlGgund artirmak.

Ill- FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER
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A. Mali Bilgiler

1.Butce Uygulama Sonuglari

2024
BUTGE 2024

GIDERLERIN TURU BASLANGIC GERGEKLESME
ODENEGI TOPLAMI

2024
GERGEK.

PERSONEL GIDERLERI

SOSYAL GUVENLIK
KURUMLARINA DEVLET PRiMi
GIDERLERI

MAL VE HIZMET ALIM
GIDERLERI

SERMAYE GIDERLERI |

BUTGE GIDERLERI
TOPLAMI

Uluslararasi iligskiler Koordinatérliigiiniin bitce uygulamalari kapsaminda kendisine ait
herhangi bir bitcesi olmadigindan hali hazirdaki ihtiyag malzemelerini bagka birimler
Uzerinden saglanmaktadir. Ornegin personel maaslari, personelin kadrosunun bulundugu
birimden yapilmakta olup UAIO’da gdreviendirme ile calistiklarindan Ofis’ten yapilmamaktadir.
Mal ve Hizmet Alimlari da ayni sekilde yapilmaktadir. ihtiyaglar, biitge imkanlari ya da ilgili
Rektorlik birimleri ile goérusiulerek karsilanmaktadir. Bu cergcevede ihtiya¢ duyulan cesitli
miktarlarda temizlik maddeleri, kirtasiye malzemeleri idari ve Mali isler Daire Bagkanhg: ile
gOrusllerek bunlara benzer gesitli ihtiyaclarimiz karsilanmistir.

B. Performans Bilgileri

2023-2024 doéneminde UIAO olarak, yillik calisma programi, egitim plani ve
hedeflerimizi belirleyerek BAYU KYS prosedirlerine uygun olarak faaliyetlerimizi
gergeklestirdik. Ofisimiz uluslararasi 6grenci alimi ve Erasmus personel ve 6grenci hareketliligi
olmak Uzere temel is sureclerini yurutmektedir. Bu kapsamda vyillik g¢alisma programinda
Hizmet Sunumu, Alt Yapi/Kapasite Gelistirme, Hizmet i¢i Egitim, Proje ve Kalite Calismalari
olmak Uzere toplam 4 bagslik altinda belirlenen 8 faaliyetin tamami gergeklestirildi. Ofisimiz
tarafindan belirlenen egitim planinda ise 11 tane faaliyet planlanmigtir. Calisma programinda
yer alan faaliyetlerden 10 hedefin 10 tanesi de gergeklestiriimistir. Ofisimiz hedefleri
incelendiginde ise 10 hedefin 7 tanesinin gerceklestirildigi gortlmektedir.

1.Faaliyet ve Proje Bilgileri

1.1. Faaliyet Bilgileri
1.2. Uluslararasi lligkiler Koordinatorliik Hizmetleri
1.2.1. Teknik Hizmetler
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1- Sekreterlik, Yazi isleri,
2- Arastirma Planlama ve Koordinasyon
- Insan Kaynaklari Yénetimi,
- Stratejik Planlama, istatistik, Raporlama ve Degerlendirme,
3- Bakim Onarim hizmetleri Servisi
-ihtiyag Maddeleri Arag-Gereg ve Malzeme Temini,
-Bakim-Onarim ve Tamirat isleri,
-Bilgisayar ve Donanimlarinin Bakimi, Takibi ve Onarimlarinin Yaptiriimasi
4- Guvenlik, Yonlendirme Hizmetleri,
5- Temizlik Hizmetleri
6-Proje Gelistirme, Saglama ve Tasinir islemleri Servisi

1.2.2 Sekreterlik, Yazi isleri ve Arsiv Hizmetleri

e |
e |
e |

1.2.3 insan Kaynaklari Yénetimi

Uluslararasi iligkiler Koordinatorliigii hizmetlerinin verimli ve etkin bir bicimde isleyisini
devam ettirebilmesi ve hizmet surekliligi cergevesinde gerekli personel organizasyonun
planlanmasi ve denetimi calismalarini kapsar. Gerekli gorildigu takdirde; hizmet ici egitim
¢alismalari, personelin hizmetleri ile ilgili yapilan seminer, konferans, sempozyum ve panellere
katilmasi ve staj ya da yarim zamanl 6grenci galigtirma organizasyonu planlanir ve yaratalar.

2024 yilinda koordinatérlik hizmetleri; 1 Koordinatér, 1 Koordinatér Yardimcisi, 2
ogretim gorevlisi, 2 bilgisayar isletmeni ve 1 destek personeli olmak Uzere toplam 7 personel

ile yarttulmastur. Hazirlanan is sireclerine gore personelin gérevlendirmeleri yapilmistir.

1.2.4 Stratejik Planlama, istatistik, Raporlama ve Degerlendirme
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Koordinatérligumizden talep edilen her tarla istatistiki bilgi ve raporlarin hazirlanmasi,
degerlendiriimesi iglemleri birimimiz tarafindan titizlikle yurutiimektedir. 2024 yili icerisinde
Koordinatorligumaz kullanim istatistikleri, haftalik brifingler, 6grencilere oryantasyon sunumu,
2024 Uluslararasi lliskiler Koordinatorliigii Faaliyet Raporu hazirlanmistir.

1.2.5 ihtiyag Maddeleri, Arag-Gere¢ ve Malzeme Temini

intiyaglar, bitge imkanlari ya da ilgili Rektérlik birimleri ile gérisilerek
karsilanmaktadir. Bu ¢ergcevede ihtiyag duyulan ¢esitli miktarlarda temizlik maddeleri, kirtasiye
malzemeleri idari ve Mali isler Daire Bagkanhgl ile gorisilerek bunlara benzer cesitli
ihtiyaclarimiz kargilanmistir.

1.2.6 Bakim-Onarim ve Tamirat isleri

Uluslararasi iligkiler Koordinatorligii binasi ile ilgili her turli bakim, onarim
hizmetlerinin yiritilmesi ¢alismalarini kapsamaktadir. Yapi isleri ve Teknik Daire Bagkanhgi
ile goérusulerek her tarlt bakim, onarim ihtiyaglarimiz karsilanmistir.

1.2.7 Bilgisayar ve Donanimlarinin Bakimi, Takibi ve Onarimlarinin Yaptiriimasi

Uluslararasi lliskiler Koordinatérliigii biinyesinde bulunan bilgisayar, yazici, tarayicl,
barkod vb. makinelerin dizenli ve uyumlu ¢alismasinin saglanmasi ve bu konuda galismalar
yapillmasi, koordinatorlikte kullanilan bilgisayar ve ilgili diger elektronik alet ve makinelerin
arizalanmalari halinde, arizalarin giderilmesi icin ilgili birimlere génderilmesi ve takiplerinin
yapilmasi, mevcut bilgisayar, elektronik alet ve makineler ile isletim sistemlerinin denetim
altinda tutularak yeni teknolojilerin takip edilmesi, sistemin surekli gelistiriimesi i¢in 6nerilerde
bulunulmasi, koordinatorlik bilgisayar sistemlerinin virlslere karsi gerekli koruma igin
programlarin kurulmasi, bilgisayar kullanimi konusunda personele destek saglanmasi vb.
calismalari yaratar.

1.2.8 Bakim Onarim Hizmetleri

Uluslararasi iligkiler Koordinatérliigii kaynaklarinin bakim ve onarim islemlerinin
yapiimasi, yaptirimasi ve takibi c¢alismalarini yuritir. KoordinatorlGgimuzde gesitli
nedenlerden dolayl bazi alanlarda onarim birimi bulunmadidi igin, ihtiya¢ halinde disaridan
yardim alinarak yapilmasi planlanmistir.

1.2.9 Proje ve Etkinlik Gelistirme, Saglama ve Tasinir islemleri Servisi

intiyac duyulan her tirli bilgi materyalinin koordinatérliik envanterine katilmasini
saglayan islemler batiniddr. 2024 yili itibariyle piyasa arastirmasi - satinalma yoluyla gerekli
ihtiyac malzemeleri temin edilmistir.

1.2.10 Temizlik Hizmetleri

Uluslararasi iligkiler Koordinatérligii binamizin tim temizlik isleri; strekli isciler ve
destek personeli tarafindan yuritilmektedir. Ogdrencilerimizin daha dizenli ve temiz bir
ortamda ¢aligma imkani bulmalar i¢in saatlik, gunluk haftalik ve aylik olarak bir temizlik plani
gercevesinde isler yuratilmektedir.
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Yenilikler

e Uluslararasi iligkiler Koordinatérliigimiz diinyanin en iyi Universiteleriyle ikili
anlagmalari yapmayi surdirmektedir. (Periyodik araliklarla her yil gincellenmektedir.)

e Ofisimiz gegen yildan farkh olarak Uluslararasi Ogrencilerin ikametgah evraklarini alip
kontrol ederek il Gog idaresi Baskanligr'na iletmektedir.

IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiinliikler

o Uluslararasi is birlikleri ve stratejik ortakliklar araciligiyla tniversitenin kiiresel aga dahil
olmasini saglar, diinya ¢apinda Universitelerle baglantilar kurar.

e Ogrenci ve akademik degisim programlari, uluslararasi projeler ve burs imkanlar
sayesinde egitim ve arastirma alaninda zengin firsatlar yaratir.

e Duzenlenen uluslararasi etkinlikler, seminerler ve konferanslarla Universitenin global
Olcekteki goranurlGguna artirir.

e Farkli kiltirlerden gelen 0&grenciler ve akademisyenlerle etkilesim kurarak,
Universitenin  kalttrel gesitliligini zenginlestirir ve &gdrencilerin  kiiresel perspektif
kazanmasini saglar.

e Uluslararasilasma stratejileriyle Universitenin akademik, arastirma ve sosyal alandaki
rekabet gucuni artinir, dinyadaki en iyi Universitelerle esdeger bir konuma gelmesini
sadlar.

Bu Ustunlukler, Universitenin globallesen dinyada daha glgli ve rekabet¢i bir konuma
gelmesine yardimci olur.

B- Zayifliklar ve Eksiklikler

e Bilgisayar ve teknik programlarin yetersizligi,

e Cok yakininda Universitenin araglarinin oldugu garajin yer almasi ve bunun ¢ok ses ve
gurdlta kirliligine neden olmasi,

e Garajdaki aracglarin gdrdltileri ve c¢alisanlarin bazen yiksek sesle konusmasi
rahatsizlik verebilmekte ve ofisdeki ¢alisanlarin diikat ve motivasyonunu etkilemektedir,

e TOMER'in Sekreteryasinin Uluslararasi llskiler Ofisinde gorevli idari Personel
tarafindan yuratilmesi dénemsel yasanan yogunluklar sebebiyle idari personelin is
dizenini olumsuz yénde etkilemesine yol agmaktadir,

e Universitemizin Uluslararasilasma hedefleri dogrultusunda yapiimak istenen tanitim,
sosyal ve kulturel etkinliklerde gorevlendirilecek yeterli personelin bulunmayisi,

e Bina yapisindan kaynakli olarak ses yalitiminin ve isinin yetersiz olmasi,

e Uluslararasi |ligkiler Koordinatorliigiimiiziin kendine ait bitcesinin olmamasi ve
dolayisiyla yurtdigi tanitim ve fuar gibi etkinliklere katim saglanamamasi
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V- HEDEFLER

- Uluslararasi 6grencilerimizin sayisinin artirilmasi,

- Uluslararasi 6grencilerimizin ofisimizde kullanabilecekleri sosyal alanlarin artiriimasi,
- Uluslararasi engelli 6grencilerimizin ofis hizmetlerinden tam anlamiyla yararlanabilmesi
icin Engelli Ogrenci Birim Koordinatorlugu ile is birligi  yapiimasi,
- Her yil uluslararasi etkinlik ve fuarlara ofisimizin imkanlari olclsinde katilimin
saglanarak, ofisimizin gérinurliginin artirlmasi ve daha fazla uluslararasi 6grenciye
ulasiimasi,

- Ofisimizin web sayfasinin etkin bir sekilde kullaniimasi ve kullanici memnuniyetini 6lgmek

amaciyla belli araliklarla anket galismalari yapiimasi,
- Universitemizde 6grenim hayatina yeni baglayan uluslararasi égdrencilerimize yoénelik
oryantasyon egitim programlarinin dizenlenmesi,

-Universitemiz 6gretim elemanlarinin ofisimizin calismalar ile ilgili periyodik olarak
bilgilendirilmesi,

-Erasmus’a gidecek &grencilerimize gitmeden o6nce her tirli yardim ve destegin
saglanmasi,

- Erasmus’tan dénen 6grencilerimizin donls sonrasi intibak, ddeme gibi islemlerinin en
hizli ve sorunsuz gekilde yurutilmesi.
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I-iC KONTROL GUVENCE BEYANI

~ Harcama Yetkilisi Ogr. Gor. Sennur Ozdemir'in yetkisi kapsaminda ve Uluslararasi
lliskiler Ofisi Genel Koordinatori olarak bilgim dahilinde; raporda yer alan bilgilerin glvenilir,
tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin bltce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmig
amaglar dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol
sisteminin islemlerin yasallik ve duzenliligine iligkin yeterli glvenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glvence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve dederlendirmeler, i¢ kontroller,
ic denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. (02.01.2025)

Doc. Dr. Musa KAYA
Koordinator

Adres: Bayburt Universitesi
Baberti Kiilliyesi 69000 BAYBURT
Tel :+90 458 21174 80
Faks : +90 458 211 11 53
E-posta: international@bayburt.edu.tr
erasmus@bayburt.edu.tr
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