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Bayburt Universitesi olarak Kalite Politikamiz:

« Kalite Yonetimi temel ilkelerinin Universitemizde bir yasam felsefesi olarak benimsenmesi ve
uygulanmasini saglamak

o Uymakla yikimlu oldugumuz mevzuat ve standartlarin gerektirdigi uygulanabilir tim sartlari
karsilayarak ve kalite odakl bir ydnetim anlayisi ile ekip olarak galisarak hedeflerimizi
gergeklestirmek

e Katilimci, arastirmaci, surekli gelismeye agik bir anlayigla hizmet sunarak, ¢alisanlarimizin,
bizden hizmet alan, bize hizmet veren, isbirliginde bulunan tim paydaslarimizin beklentilerini
kargilamak ve memnuniyetlerini saglamak,

e Yasalarla belirlenen egitim, Ar-Ge gibi tim gdérevlerimizi, hizmet sundugumuz kesimle, gcevremizle,
toplumla yakin iletisim ve isbirligi icinde gerceklestirmek, toplumsal gelismeye katki saglamak.

« Calisan sagligi ve glvenligini saglayan, yenilik¢i ve yaratici yaklasimlarin yeserecegi bir ¢alisma
ortami yaratmak

e Her tir kaynadimizi etkin bir bicimde kullanarak, surekli iyilestirme ile tim streglerimizdeki
verimliligimizi artirmak

e Alaninda éncl, gelecegi tasarlayan, evrensel dederleri benimseyen, uluslararasi standartlara

uygun ve dijital déntsim gerekliliklerini saglayan bir Universite olmak.
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